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1 Liminaire 
Le logiciel PC « NanoSense Tools » est principalement destiné à « Datalogger » (enregistrer des données en français) 

via Modbus les sondes de qualité de l’air de NanoSense. Cet outil permet à des intégrateurs de valider leur code 
développé pour des automates. Il permet également de tester des sondes. Les données enregistrées sur le PC sont au 

format CSV. C’est un format universel pour tableurs comme Excel. 

Une autre fonction de ce logiciel est la mise à jour de Micrologiciels (Firmware) via Modbus. 

Ce logiciel permet également des tests de production réservé au fabricant (non décrit dans ce document). 

 

2 Matériel nécessaire 

2.1 PC 
Il est nécessaire d’avoir un PC avec un Windows 7 ou supérieur. 

Ce logiciel a été développé pour fonctionner sur les deux distributions mais il n’a testé que sur des Windows 64 bits, si 

vous avez le moindre souci à l’installation sur une config 32 bits, merci de contacter NanoSense : infos@nano-

sense.com 

 

2.2 Dongle USB 
Il est nécessaire d’avoir un Dongle USB Modbus pour interfacer la liaison série ModBus des sondes EP5000Mx avec un 

PC. 

Si vous n’avez pas déjà votre dongle USB / ModBus, il est possible d’en acquérir un auprès de NanoSense. 

/ !\ Certains Dongle USB nécessitent l’installation d’un Driver  
(Ce qui n’est pas le cas du CH340 fourni par NS dont le Driver est normalement déjà dans les librairies de base de 

Windows).  

 

Exemple photo CH340 NanoSense : 

 
 

Sinon vous pouvez vous rendre à l’adresse suivante pour en récupérer le driver (CH340) :  

https://www.arduined.eu/ch340-windows-10-driver-download/ 

 

2.3 Sondes ModBus 
Pour communiquer avec le Datalogger de NanoSense, il est nécessaire d’utiliser la port ModBus de ces appareils.: 

- QAA 

- E4000NG 

- EP5000Mx (non compatible des versions VP : 0-10V) 

 

Attention la sonde E4000NG est en Modbus maitre si elle dispose d’un module, radio. Le débrancher pour passer en 
Modbus esclave. 

 

/ !\ Pour les versions ModBus Maitre BELIMO (EP5000MMx), une manipulation supplémentaire pour mettre les sondes 

en mode esclave est nécessaire, voir le chapitre correspondant / !\ 

 

3 Installation Data logger NS 

3.1 Installer JAVA 
 

Le Datalogger NanoSense à besoin de JAVA pour fonctionner. 

 

mailto:infos@nano-sense.com
mailto:infos@nano-sense.com
https://www.arduined.eu/ch340-windows-10-driver-download/
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Installer la dernière version de JAVA : 

https://www.java.com/fr/download/ 

 

Pour vérifier si JAVA est déjà installé, il est possible de taper « JAVA » dans la barre de recherche Windows. 

 
 

Sinon pour vérifier la version de JAVA, 

Ouvrir invite de commande (touche Windows + « cmd ») 

Taper la commande : Java –version 

 
Voici un exemple 

 

3.2 Installer le logiciel NanoSense Tool 
Une fois Java installé, lancer le fichier NsToolsSetup_Vxxx.exe 

 

Suivre les différentes étapes de l’installation. 
Il est possible de laisser les dossiers d’installation proposés par défaut.  
Cependant, s’il y a des problèmes de lancement du Datalogger, il est possible que les dossiers d’installation 
« standards » soient protégés et dans ce cas, nous vous conseillons d’installer le Datalogger dans une zone plus 

« accessible ». 

Exemple : C:\NS_Tools 

 

Si un problème est rencontré lors de ces étapes, contacter NanoSense. 

 

Attention l’interface du Datalogger de NanoSense est exclusivement en anglais. 
 

  

https://www.java.com/fr/download/
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4 Câblage 
Les sondes auront besoin d’être alimentées (12-24V), câblées (BUS) et d’avoir des adresses ModBus différentes, si 

plusieurs, ainsi que des paramètres de BUS équivalents pour fonctionner sur le même bus (Vitesse de BUS, parité, …). 
 

Voici un schéma de principe pour connecter N sondes sur un BUS : 

 
 

Les paramètres de BUS de la sonde EP5000, QAA et E400NGV2 peuvent être changés à l’aide de l’application NFC 
NanoSense : 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.nanosense.nanosensev2&hl=fr&gl=US 

 

Pour les sondes E4000NG et P4000NG, l’adresse du bus et le type (RTU) peut être changée grâce à un outil LCD (vitesse 

et autres pour laP4000). 

 

Il est possible de se tromper de sens de Bus entre les port A et B, ceci n’est pas destructif pour les appareils et à la suite 

d’un SCAN des appareils ils ne sont pas détectés alors qu’ils sont bien alimentés etc.. Il est possible d’inverser les câbles 
et de recommencer. 

 

5 Configuration du Datalogger 
Une fois le logiciel installé et lancé, la fenêtre s’ouvre sur cette page vide avec deux onglets (Tools et Help) 

 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.nanosense.nanosensev2&hl=fr&gl=US
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Cliquer sur l’onglet Tools pour paramétrer le logiciel. 

 

 
 

5.1 Choisir le modèle de sonde à Datalogger 
Dans l’onglet Tools, cliquer sur l’onglet « Loggers » et sélectionner le type de sondes avec lesquels communiquer. 

 

Si X5000 est sélectionné, il est possible d’interroger: 

- Des sondes E5000XX  

- Des sondes QAA 

Si X4000 est sélectionné, il est possible d’interroger: 
- Des sondes E4000 et E4000NG  

- Des sondes P4000NG   
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Dans l’exemple ci-dessous, les sondes EP5000XX sont sélectionnées. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Il est possible de : 

- Brancher des sondes EP5000MX et QAA sur le même bus 

- Brancher des sondes E4000NG et P4000NG sur le même bus 

- Configurer un port série pour des EP5000MX et QAA 

- Configurer un autre port série pour des E ou P4000NG 

- Les sondes qui sont sur le même bus doivent être configurées avec la même vitesse de bus, parité.. 

 

Après avoir sélectionné le type de sonde, voici la section pour paramétrer la transmission de données entre les sondes 

et le logiciel : 

 

5.2 Choisir le dossier d’enregistrement des données 
Avant de commencer : 

Sélectionner le répertoire dans lequel enregistrer le fichier journal. (bouton Select Log directory). 

Le nom du fichier sera généré automatiquement selon le format suivant : 

YYYYMMDD_hh_mm_ss_probe.csv, exemple : 20210309_11_33_47_Ep5000.csv 
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5.3 Configuration de la liaison série 
Lae bouton « serial settings » concerne le paramétrage du Modbus maitre 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dans « serial setting » il y a les différents réglages qui permettent d’assurer le bon déroulement de la transmission 
d’information 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Par défaut, les sondes de la Gamme EP5000 & QAA sont configurées comme sur l’image ci-dessus : 

Vitesse : 19200 bauds 

Parity : None 

Bit : 8 

Stop : 1 STOP 

 

6 Identifier le port COM virtuel utilisé 
La liste des ports COM utilisés disponible dans le Datalogger contient très peu d’éléments et normalement, le bon port 

COM est sélectionné. 

 

Si un doute persiste ou que vous avez plusieurs dongles USB sur l’ordinateur utilisé, il est possible de vérifier les 

périphériques connectés à un ordinateur grâce au « gestionnaire de périphériques »: 

Numéro de port COM 

virtuel du PC attribué au 

dongle USB/Modbus 

Vitesse du Modbus en 

Bauds (identique à celle 

des sondes) 

Paramétrage de la trame 

de données. (Identique à 

celle des sondes) 
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Chercher le sous-menu « Port COM et LTP »  

Dans l’exemple ci-dessous, le Dongle USB est 

identifié comme « CH340 » et correspond au 

port COM 5

 
 

Il est tout à fait possible de faire tourner plusieurs instances du Datalogger qui interrogent plusieurs BUS sur plusieurs 

ports USB identifiés par différents ports COM.  

Dans ce cas, pour identifier le bon Dongle, débrancher puis rebrancher un Dongle et actualiser la page du Gestionnaire 

de périphérique pour identifier celui qui disparait/réapparait. 

 

7 Scan des sondes 
Après avoir paramétré le bus, il faut saisir les champs « First slave » et « Last slave ». Ces deux cases correspondent 

aux adresses Modbus des sondes qui seront interrogées en partant du « First Slave » jusqu’au « Last Slave ».. 

 

Par exemple : Ici le première adresse d’esclave Modbus est la 1, et la dernière est la 20. Les sondes de 1 à 20 seront 

interrogées successivement. 

 

Pour attribuer ou lire les adresses ModBus des sondes, il est possible de les lire et/ou de les paramétrer avec 

l’Application smartphone pour les EP5000XX & QAA ou l’outil LCD pour les E&P4000NG. 
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Le délai d’interrogation minimum entre deux esclaves est de 1 seconde mais il est prudent d’utiliser 2 à 3 secondes si 
la vitesse sélectionnée est lente, donc si 4 esclaves sont à enregistrer, le taux d’interrogation minimum sera de 5 x une 

seconde pour s’assurer que le temps sélectionné est respecté pour chaque esclave. 

 

(Temps minimum en secondes = nombre d’esclaves + 1) 
 

Chaque sonde qui répond apparait au bas de la fenêtre du bureau.  

En cliquant sur le bouton orange, la fenêtre s’agrandie et les données de la sonde s’affichent. 
 

8 Exemple de fenêtre de sonde EP5000 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sur cette fenêtre apparaissent les zones de Mesures (comprenant mesures, commandes et impacts physiologiques), 

les capteurs présents qui correspondent à la configuration de la sonde, la version de Firmware de la sonde (très utile 

lors de mises à jour via le Datalogger) les capteurs présents et des erreurs éventuelles ainsi que le statut de la 

communication ModBus. 

La partie POE est utilisée en production pour une version OEM spécifique et ne concerne pas les autres versions. 

 

Chaque sonde qui aura répondu au Scan d’interrogation initial aura une fenêtre dédiée et son adresse est identifiée 

en haut de la fenêtre. 

Il est ainsi facile de vérifier les données en temps réel pour chacune des sondes. Ces données seront mises à jour selon 

le cycle d’interrogation avec les intervalles paramétrées dans la configuration du Datalogger. 

 

Pour avoir accès à l’historique/journal des données pendant toute la durée de l’enregistrement, il faut aller récupérer 

le fichier CSV enregistré sur le chemin spécifié dans la configuration du Datalogger. 

 

Pour arrêter le journal, cliquer sur Close dans la fenêtre de l’enregistreur de données et sélectionner Oui pour fermer 

l’enregistrement des données. 
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Le fichier CSV se trouve dans le répertoire du journal sélectionné.  

 

Il est possible de récupérer le fichier CSV sans stopper les enregistrements en le copiant dans un autre dossier par 

exemple, il continuera d’être incrémenté avec de nouvelles données dans le répertoire source. 

 

9 Exemple du fichier CSV EP5000 
 

 
 

Un fichier CSV peut être ouvert dans Excel ou tout autre tableur. 

 

Utiliser le bouton convertir dans l’onglet Donnée afin de 
recréer des colonnes si le séparateur de colonne n’est 
pas le bon. Les séparateurs du fichier CSV sont des 

virgules. 

 

Attention selon la configuration de votre Excel, il peut 

être nécessaire de remplacer les points par des virgules. 

Utiliser l’outil remplacer. 
 

  



 

www.nano-sense.com All Rights Reserved Tel : 33 (0)1 41 41 00 02 page 12 

10 Mise à jour du firmware via OTC (Over The Cable) 

10.1 Préparation 
Il est important de vérifier la connexion et le câblage des sondes AVANT toute mise à jour. 

Il est fortement conseillé de se reporter au chapitre précédent et de bien vérifier que les sondes à mettre à jour 

répondent bien et qu’elles affichent des données. 

 

Il est possible de vérifier la version de Firmware AVANT de faire une mise à jour. 

 

 
Dans cet exemple, la version de Firmware AVANT mise à jour est la 6.9. Et il n’y a pas d’erreur de communication ni 
d’erreurs capteurs. 
 

10.2 Les Micrologiciels 
Il est possible de mettre à jour le Firmware principal de la sonde EP5000xx ainsi que celui du module COV (6 versions 

possibles téléchargeables). 

Pour pouvoir charger un Firmware, s’assurer d’avoir accès au bon numéro de firmware au format binaire : xxxVx.bin 

 

10.3 Etapes 
Une mise à jour de Firmware se fait en plusieurs étapes.  

1. Charger le Firmware dans la sonde : Le programme sera chargé sur une mémoire tampon mais pas appliqué. 

2. Envoyer une commande de remplacement du Firmware actuel par celui en mémoire tampon pour appliquer 

le dernier firmware chargé. 
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10.4 Mise à jour OTC d’une sonde 

10.4.1 Chargement du Firmware 
Cette fonction est réservée aux sondes EP5000XX. 

Une fois la vérification de la connexion effectuée, cliquer sur Firmware Update / E5000. 

 
 

La fenêtre suivante s’ouvre : 

 
 

Si vous souhaitez mettre à jour le Firmware de la sonde EP5000, laisser le premier champ sur « EP5000 Firmware ». 

Sinon sélectionner dans la liste le type de Firmware du module MOX (Metal Oxyde) à mettre à jour : 
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Cliquer sur «No file selected» pour choisir le firmware en format .bin à télécharger : 

  
 

Vérifier que les paramètres de liaison série sont correctes (utiliser les même que lors du SCAN des sondes) 

 

Pour les fonctions de mise à jour de plusieurs sondes avec la fonction « Multi-probe Mode », se reporter au chapitre 

correspondant. 

 

Saisir l’adresse de la sonde. 

Laisser le champ « Packet size » à 150 par défaut. 

 

Cliquer sur « Start » lorsque tout est prêt pour télécharger le firmware. 
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/ !\ A ce stade, ne pas utiliser le bouton « send command », il servira APRES le téléchargement du Firmware en zone 

tampon, à la seconde étape de la mise à jour pour envoyer la commande d’application du Firmware. / !\ 

 

Un message d’alerte apparait : 

 
 

Cliquer sur OUI. 

 

Même si le message peut faire peur, il ne va effacer que le contenu de la mémoire tampon, à cette étape, ce n’est pas 
le Firmware principal qui sera écrasé, vous pouvez donc recommencer cette étape si ce n’est pas le bon Firmware qui 
a été téléchargé et cela n’aura aucune incidence sur le fonctionnement de la sonde TANT que l’étape 2 de la mise à 
jour ne sera pas effectuée. 

 

Si le message d’erreur suivant apparait, vérifier que la bonne adresse de sonde est sélectionnée et éventuellement 

repartir aux étapes de vérification précédentes (SCAN, …) 
Sinon, débrancher et rebrancher le dongle USB Modbus pour réinitialiser le driver du dongle. 
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Si la communication Modbus est correcte, une barre de progression apparait ainsi qu’une fenêtre de LOG pour suivre 

les différentes étapes du téléchargement: 
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Attendre jusqu’à voir la fenêtre « Transfert ended succesfully » 

 

/ !\ Ce processus va mettre environ 7 min à 19200 Bauds en fonction de la taille du firmware à charger et ne doit pas 

être interrompu / !\ 

 

Voici un exemple de fenêtre d’un LOG détaillé d’une mise à jour qui s’est passé correctement : 

 
 

A noter que le logiciel génère également un fichier csv dans le même répertoire que le firmware (.bin) qui résume les 

transferts de fichier en vue d’une mise à jour. Dans l’exemple ci-dessus la sonde à l’adresse 19 n’a pas été mise à jour 
(défaut de communication). 

 

Les deux log indiqués ci-dessus sont les seuls moyens de connaitre le numéro de firmware téléchargé. En effet il n‘est 
pas possible de lire la version de firmware stocké en mémoire tampon. Elle n’est lisible qu’une fois appliquée 
(transmise dans le microprocesseur). 

 

10.4.2 Appliquer le Firmware téléchargé 
Le firmware étant désormais téléchargé en mémoire tampon Il est maintenant possible de l’appliquer. 
 

Cliquer sur « Send command ». 
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Une boite de dialogue s’ouvre: 

 

 
 

Pour le Firmware EP5000 : 

 Programmer le MCU (Microprocesseur) d’une sonde EP5000 avec un nouveau firmware. 
 

 Programmer le MCU d’une sonde EP5000 avec le firmware usine déjà stocké dans la sonde. 
 

 Mettre à jour le firmware usine d’une sonde EP5000 à partir du firmware courant. 
 

 Réinitialiser pour redémarrer la sonde. 

Il est possible également d’appliquer un des Firmware du module MOX. 

 

Sélectionner l’action choisie. Laisser « Program MCU with updated Firmware » pour une mise à jour du Firmware 

principal. 

 

Si un message d’erreur suivant apparait, revérifiez, la connexion, l’adresse de la sonde et les paramètres de BUS. 
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Sinon, le message d’acquittement suivant apparait : 

 

Les LED rouge et centrales de la sonde vont alors se mettre à clignoter le temps de remplacer le firmware courant 

par celui en mémoire tampon. La durée est d’environ 10 secondes puis la sonde va redémarrer. 

A noter que cette commande peut également être lancées grâce à l’App Android en cliquant sur le N° de Firmware 
indiqué dans l’onglet INFO. 
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Il est conseillé de vérifier que la mise à jour a bien été effectuée en revérifiant la version de Firmware à l’aide du 
Datalogger ou de l’Application mobile. 

Dans l’exemple ci-dessous, la sonde est passée de la version 6.9 à la version 7.2 : 

   

10.5 Mise à jour OTC de plusieurs sondes 
La fonction « multi probes mode » permet de faire les deux étapes de façon consécutives sur plusieurs sondes mais 

attention cela prendra du longtemps. 

X sondes x ~7min = temps de mise à jour de X sondes 

 

/ !\ Cette fonction va appliquer consécutivement les mises à jour sur TOUTES les sondes les unes après les autres entre 

l’adresse 1 et l’adresse saisie. Il est donc important qu’elles doivent toutes être mises à jour. / !\ 

 
 

Afin de limiter les opérations à effectuer en fin de téléchargements pour appliquer le dernier Firmware (étape 2 du 

précèdent chapitre), il est possible de cocher les cases « Send Update cmd at end ». 

 

Ainsi les deux étapes auront étés enchainées en cliquant sur « send update command ». 

 

Il est également possible de lancer un LOG à la fin de la procédure afin de vérifier que TOUTES les sondes concernées 

ont bien été mises à jour.  

A noter que le firmware EP5000 est 

universel et couvre différentes versions de 

sonde EP5000 : Modbus, LoRa, EnOcean.. Il 

est donc possible de panacher la mise à jour 

de différentes versions de sondes. 
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11 Cas particulier : EP5000MMx de BELIMO 

11.1 Vérifications initiale 
Effectuer les vérifications suivantes avant la Mise à jour OTC. 

 Vérifier le paramétrage Modbus : Attention les sondes EP5000MMx ont un paramétrage du bus par défaut 

spécifique comme indiqué dans l’image ci-dessous. 

o Vitesse de BUS : 38 400 bauds 

o ModBus STOP : 2 STOP 

o Parité: None 

 Vérifier la version de Firmware. 

 Vérifier l’adresse Modbus de la sonde. Même si la sonde utilise l’adresse zéro en tant que Maitre, l’adresse 
indiquée ci-dessous sera utilisée en mode esclave. 

 

   
 

11.2 Passer la sonde en mode esclave temporaire 
 

Les versions EP5000MMx sont en ModBus Maitre pour piloter des servomoteur Modbus ce qui ne permet pas de les 

interroger et de leur transmettre des données. 

 

Pour pallier à cette problématique, une commande permet de passer la sonde temporairement en mode Esclave. 

 

Pour ce faire, utiliser l’Application NFC NanoSense, synchroniser la mémoire NFC, puis aller dans l’onglet BELIMO dans 

le bandeau en bas de la fenêtre. 
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Cliquer sur le bouton « Switch to Slave Mode for OTC ». 

Tant que la sonde est en mode esclave, la LED bleu clignote rapidement. 

 

Il est conseillé d’effectuer un LOG pour vérifier que les paramètres Modbus et le câblage sont bons. 

 

Pendant 20 min, la sonde se comportera comme une sonde ModBus esclave classique et il sera alors possible 

d’enregistrer ses données et de mettre à jour son firmware. 

 

Ce temps est suffisamment long pour entamer une mise du firmware via OTC. 

La temporisation de 20 minutes sera prolongée tant que le téléchargement OTC est en cours. 

Le bus redeviendra maître après la mise à jour du firmware ce qui n’autorise pas de mise jour multiples. 

 

11.3 Mise à jour 
Une fois la sonde en mode esclave temporaire et les paramètres de Bus ainsi que l’adresse de l’esclave vérifiés, la 
procédure de mise à jour est la même pour les autres sondes. 

 

Se reporter au chapitre Mise à jour OTC et suivre les différentes étapes.  

Ne pas oublier d’envoyer la commande de remplacement du Firmware (étape 2 de la mise à jour OTC)  

 

/ !\ à la fin de la mise à jour NFC, la sonde va redémarrer et repassera en mode ModBus Maitre, pour faire des 

vérifications sur le BUS ou relancer un LOG, il faudra repasser en mode esclave temporaire via l’application NFC (voir 
chapitre correspondant) / !\ 
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11.4 Vérification finale 
Exemple de 6.9 à 7.2 par l’application NFC. 

   
 

Exemple de vérification via l’interface ModBus : 

   
 


